Notre offre Audit, Conseil, Formation

Grace a notre expertise légitime et reconnue,

¢ En tant qu’expert historique certifié¢ CAP HANDEO Services de mobilité
* Sur la base de notre charte éthique et d’un protocole d’enquéte

* Né du réseau associatif Gihp

Nous vous proposons une mission d’audit et de conseil destinée aux acheteurs
transports au sein des établissements médico-sociaux.

Simplifiez votre quotidien : confiez la gestion de vos transports a un expert historique.
Contactez-nous sur www.synergihp.fr et par mail : conctact@synergihp.fr

AUDIT de la QUALITE de la prestation existante
e Pour I'usager, son entourage et I'établissement médico-social
e Elaboration du référentiel

DIAGNOSTIC REGLEMENTAIRE et de SECURITE
e Controle des regles applicables au transport de personnes

ANALYSE DES cO0TS
e Pour les services internes et les prestations sous-traitées
* Rapport d’activité pour les financeurs

DIAGNOSTIC DU PARC VEHICULES
¢ Choisir, financer et entretenir les véhicules
* Analyse des usages et ressources disponibles

DIAGNOSTIC d’'ORGANISATION des transports usagers
* Analyse du fonctionnement interne, des prestations externes
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CONSEIL

SOLUTIONS D’OPTIMISATION DES TRANSPORTS
¢ Définition des besoins et des solutions d’organisation
des trajets réguliers et occasionnels

ACCOMPAGNEMENT ET SUIVI DU PLAN D’ACTION
e Suivi des indicateurs, reporting, actions correctives
ou complémentaires

CONCEPTION DE NOUVEAUX SERVICES
e En référence au projet d’établissement,
selon les services individualisés

POLITIQUE DE COMMUNICATION Transport & Mobilité,
¢ Informer, sensibiliser, échanger avec toutes les parties prenantes

CONTRACTUALISATION COMBINEE, SYNERGIES TERRITORIALES
e Mutualisation des transports inter-établissements sur une zone territoriale

FORMATION

FORMATION DES CONDUCTEURS-ACCOMPAGNATEURS

e Certification professionnelle Conducteur-Accompagnateur PMR,
¢ Eco-conduite,

e Gestes et postures
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1¢" réseau national de transport adapté de 'Economie Sociale et Solidaine

www.synergihp.fr



